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P s y c h i s c h e   F a k t o r e n 

 Aufmerksamkeit 

 Abwechslung 

 Vorhersehbarkeit 

 Arbeitsmenge 

 Schwierigkeitsgrad 

 Handlungsspiel-
räume 

 Verantwortung 

 Entscheidungs- 
möglichkeit 

 Besondere  
Anforderungen 

Arbeits- 
aufgabe 

 Dauer der Tätigkeit 

 Ruhepausen 

 Schichtarbeit 

 Aufgabenwechsel 

 Arbeitsablauf 

 Zeitvorgabe 

 Zeitdruck 

 Störungen 

 Kooperation 

 Teamarbeit/ 
Einzelarbeit 

Arbeits- 
ablauf 

Arbeits- 
organisation 

 Soziale Kontakte 

 Gruppenverhalten/ 
Zusammenarbeit 

 Verhältnis zum 
Vorgesetzten 

 Rückmeldungen 

 Führungsstil 

 Status/soziale 
Geltung 

 Kommunikation 

 Karrieremöglichkeit 

 Leistungsbeurtei-
lung/Rückmeldung 
(Feedback) 

Soziale 
Beziehungen 

 Signalerkennbarkeit 

 Signal-
verständlichkeit 

 Tätigkeit unter  
besonderen 
Gefahren 

 Räumliche Enge 

 Licht 

 Klima 

 Lärm 

 Farbe 

 Gerüche 

Arbeits- 
mittel 

Arbeitsplatz 

Arbeits- 
umgebung 


